
La Région qui agit

Ouvrez les portes  
de votre entreprise  
et faites découvrir  
vos savoir-faire 
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La Scourtinerie 
Nyons

La Fabrique de Julien 
Bourg-Argental

Maison Piganiol 
Aurillac

Les Fontaines Pétrifiantes 
Saint-Nectaire
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Le tourisme de savoir-faire :  
de quoi parle-t-on ?
Le tourisme de savoir-faire consiste, pour une entreprise, 
à ouvrir régulièrement ses portes au public pour lui faire découvrir  
son savoir-faire, son métier, ses processus de production  
et transformation, son histoire et ses valeurs.

Pourquoi ouvrir ses por tes au public ?
C'est une réelle opportunité pour votre entreprise :

Valoriser vos métiers dans leur diversité et vos savoir-faire uniques

Fidéliser votre clientèle

Vous faire connaître auprès de nouveaux clients

Consolider votre image de marque auprès du grand public

Mettre en valeur vos collaborateurs au sein de l’entreprise  
et les fédérer autour d’un projet commun

Susciter des vocations auprès des jeunes  
et rencontrer vos futurs collaborateurs

Faire de la visite un levier de croissance pour l’entreprise  
(vente de produits, visites payantes, …)

Contribuer à la diversification de l'offre touristique de votre territoire

EDF
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Quel accompagnement vous est proposé ?
La Région Auvergne-Rhône-Alpes soutient financièrement vos projets 
d’ouverture régulière au public.

Basées en Auvergne-Rhône-Alpes,
 
Ayant une activité de production/transformation  
pouvant faire l’objet d’une visite,
 
Déjà ouvertes au public ou souhaitant s’ouvrir  
de manière régulière au public. 

Pour quelles entreprises ?

Cité du Chocolat 
Tain-l'Hermitage

Les TPE / PME
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Deux aides pour vos projets
Vous recherchez une aide  
pour évaluer la faisabilité  

stratégique, technique et financière 
de votre projet d’ouverture ?

La Région finance  
la réalisation d’audits  

de faisabilité de vos projets 

Vous recherchez une aide  
pour financer votre projet  

d’ouverture et/ou développer
votre offre touristique ?

La Région soutient  
la réalisation de travaux  

pour la création des parcours  
de visite ou l'amélioration  

de ceux existants

Cité de la Chaussure 
Romans-sur-Isère

Maison Bigallet 
Val-de-Virieu

La Région bénéficie  
d’un concours de l’État 
et de la Direction générale  
des Entreprises dans le cadre  
du Fonds Tourisme de savoir-faire 
pour le financement des projets 
d'ouverture au public.
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Auvergne-Rhône-Alpes Tourisme 
valorise le tourisme de savoir-faire 
via des actions de communication 
ou de relations presse.  
Elle organise également  
une formation dédiée au sein  
du collectif Trajectoires Tourisme 
qu’elle anime.

Auvergne-Rhône-Alpes Entreprises 
propose un accompagnement  
global et personnalisé  
des entreprises pour booster  
leur croissance et leurs projets.

Les agences régionales à vos côtés

auvergnerhonealpes-tourisme.com

auvergnerhonealpes-entreprises.fr

Le  tourisme  de  savoir-faire 
en  Auvergne-Rhône-Alpes

Fonderie Paccard 
Sévrier

Huilerie Richard  
Montoison
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Le  tourisme  de  savoir-faire 
en  Auvergne-Rhône-Alpes

(Source : Observatoire 2023 Entreprise et Découverte)

405 entreprises 
ouvrent déjà leurs portes 
en Auvergne-Rhône-Alpes

63% 

9€ 
77% 

12% d’Entreprises de Taille 
Intermédiaire et de 
grandes entreprises  
soit le double par 
rapport à la moyenne 
nationale

de Très Petites 
Entreprises

Tarif moyen 
d’une visite

des entreprises 
possédent une boutique

> Mais aussi les vins, bières 
et spiritueux, l’artisanat et les métiers 
d’art, la mode et la cosmétique…

1 700 000  
visiteurs en 2023

57% 

52% 

des visiteurs  
sont des familles

d'entreprises  
dans l’agroalimentaire

30% d’augmentation 
du panier d’achat après  
une visite

Retrouvez les données 
complètes de l’observatoire 
d’Entreprise et Découverte.

De nombreux secteurs 
déjà très attractifs  
dans notre région 

Huilerie Richard  
Montoison
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Conseil régional Auvergne-Rhône-Alpes 
Lyon 
101 cours Charlemagne - CS 20033
69269 Lyon CEDEX 2 
Tél. 04 26 73 40 00

auvergnerhonealpes.fr

La Région qui agit

Direction du tourisme 
tourismedesavoirfaire@auvergnerhonealpes.fr

Conseil régional Auvergne-Rhône-Alpes 
Clermont-Ferrand 
59 Boulevard Léon Jouhaux - CS 90706 
63050 Clermont-Ferrand Cedex 2
Tél. 04 73 31 85 85


